
2026年 9月 11日 

 

 

2026年 9月台風第 24号および前線による大雨により被害を受けられた皆さまへ 

 

このたび 2026年 9月台風第 24号および前線による大雨により被害を受けられた皆さまに、

謹んでお見舞い申しあげます。 

 

弊社ではクレジットカード等の紛失・再発行に関するお問い合わせ、ご利用代金のお支払い

のご相談を承っております。ご不便やお困りのことがございましたら、下記までお問い合わせ

のほど、お願い申しあげます。 

 

一日も早い復旧を心底よりお祈りいたします。 

 

－ 記 － 

 

【カード会員の皆さま】 

◆クレジットカードの紛失・再発行に関するお問い合わせ 

・百五カード受付（Visa／Mastercard／JCB会員の方） 

ＴＥＬ：059-227-3151  受付時間／9：00～17：00 土・日・祝日・年末年始休み 

・三菱 UFJニコス盗難紛失受付センター（Visa／Mastercard会員の方） 

ＴＥＬ：0120-107542  受付時間／24時間 年中無休 

・JCB紛失盗難受付デスク（JCB会員の方） 

ＴＥＬ：0120-794-082  受付時間／24時間 年中無休 

 

◆ご利用代金のお支払いに関するご相談 

・百五カード受付（Visa／Mastercard／JCB会員の方） 

ＴＥＬ：059-227-3151  受付時間／9：00～17：00 土・日・祝日・年末年始休み 

 

【加盟店の皆さま】 

・百五カード受付（Visa／Mastercard／JCB会員の方） 

ＴＥＬ：059-227-4135  受付時間／9：00～17：00 土・日・祝日・年末年始休み 

・三菱 UFJニコス加盟店デスク（Visa／Mastercard加盟店の方） 

TEL：0570-00-2700 受付時間／24時間 年中無休 

・JCB加盟店デスク（JCB加盟店の方） 

TEL：0422-44-2500（東京）  、  06-6943-7699（大阪） 

月～金  10：00～18：00 、 土・日・祝日・年末年始休み 

※自動音声にて対応します。コミュニケーターへおつなぎしますので、音声ガイダンスに従って操作をお願いします。お電

話の際は、JCB 加盟店番号が必要になります。 

以上 


